Formulario desistimiento despensa.es
Solo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir del contrato

A la atencion de ECOMORA S.A.U.
C/ Cuenca N° 41, Poligono Industrial Mora,
45400, Mora, Toledo

Tfno: +34 925 300 342

Email atencion al cliente: pedidosonline@grupoladespensa.com

Por la presente le comunico que desisto de mi contrato de venta del siguiente bien o bienes
con n° de referencia descrito en el siguiente campo con las siguientes caracteristicas de la
compraventa

N° pedido *

Fecha de Compra

dd/MM/yyyy

¢;Sabes donde encontrar el N° de Pedido?

Recibido en Fecha

dd/MM/yyyy

Nombre del Comprador *

Opciones de compra

(O Recogida en Tienda (O Envio a domiilio

Direccion de Comprador

Calle

Linea de direccién 2
Ciudad Estado/Regién/Provincia

Cddigo postal

Para mas informacion sobre el Derecho de Desistimiento, Consulte los Téerminos y Condiciones disponibles en
https.//www.despensa.es/condiciones-de-compra
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Direccion de entrega

(O Esla misma que la del comrpador (O Es otra direccion

Calle

Linea de direccion 2

Ciudad Estado/Regién/Provincia

Caddigo postal

Teléfono

Correo electrénico *

Correo electrénico

Motivo de Desistimiento

Solo para nuestro control y calidad de servicio. No es obligatorio indicar motivo

Por favor indica brevemente el motivo de tu consulta

Firma *

() He leidoy acepto el Aviso legal y la Politica de Privacidad

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS. segtin REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE DATOS (UE) 2016/679 (RGPD)
v Lev Orgénica 3/2018. de 5 de diciembre. de Proteccién de Datos Personales v Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD).
ECOMORA. S.A con CIF A45038809. como Resnonsable del Tratamiento. tratara sus datos nersonales facilitados en este formulario, con
la finalidad exclusiva de gestionar su solicitud de derecho de desistimiento como consumidor. segtin los términos v condiciones
disoonibles en httos://www.despensa.es/condiciones-de-compra. Las bases aue legitiman el tratamiento de sus datos para la finalidad
anterior, es el cumplimiento de una obligaciéon legal (art. 6.1.c RGPD) en relacién con lo dispuesto en el art. 102 y siguientes del Real
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Lev General para la Defensa de los
Consumidores v Usuarios v otras leves complementarias. Sus datos no se cederan a terceros. salvo aue exista obligacién legal. Podran
tener acceso a sus datos otras empresas del Gruno La Despensa para cuestiones administrativas internas en base al interés legitimo. Por
regla general. los datos pronorcionados se conservaran mientras exista un interés mutuo o se resuelva su solicitud. Le informamos aue
tiene derecho de reclamacién ante la autoridad de control www.aend.es v aue nuede eiercer ante el Responsable del Tratamiento. los
derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, asi como el derecho de limitacién del tratamiento y en su caso el derecho a la
portabilidad de sus datos. acreditando su identidad en la siguiente direcciéon: C/ Cuenca N° 41. Poligono Industrial Mora. 45400. Mora,
Toledo, Espafia, o al siguiente email lopd@grupoladespensa.com Para mayor informacién consulte nuestra Politica de Privacidad.

Para mas informacion sobre el Derecho de Desistimiento, Consulte los Términos y Condiciones disponibles en
https.//www.despensa.es/condiciones-de-compra
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